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OPSTI USLOVI KUPOVINE

1. Predgovor

1.1. Ovi Opéti uslovi kupovine primenjuju na sve ugovore sklopliene izmedu Kupca i Dobavlja¢a, na
osnovu naloga Kupca izdatih za kupovinu: sirovina, drugog materijala, alata, kalupa, masina ili bilo
koje druge robe, usluge, konsultantske ili druge aktivnosti od strane Dobavljaca (u daljem tekstu
“Proizvodi”). Uslovi koji se razlikuju od onih koji su ovde navedeni, a koje je Dobavlja¢ priloZio,
upucivao, dodao ili izmenio, neée biti vazeci i nece biti na snazi izmedu strana, osim ukoliko ih Kupac
izri¢ito i posebno ne prihvati u pisanoj formi. Radi izbegavanja sumnje, ova odredba ¢e se primenjivati
bez obzira da li su uslovi i odredbe Dobavlja¢a izdati ili isporu€eni kupcu pre ili nakon izdavanja naloga
za kupovinu Kupca.

1.2. Osim ukoliko nije drugacije dogovoreno u Opstim uslovima kupovine, smatrace se da svaka
narudzbenica upuéuje, eksplicitno ili implicitno, na crteze i tehnicke specifikacije Kupca koji su na snazi
za Proizvode koji su predmet porudzbine. Prihvatanje porudzbina i/ili planova rasporeda (kao $to je
definisano u nastavku tamo gde postoje) ¢e se stoga smatrati potpunim i bezuslovnim prihvatanjem
svih crteza i tehnickih specifikacija koje su sastavni deo Kupoprodajnog ugovora.

1.3. U svrhu ovih Opétih uslova kupovine (1) “Kupac” ozna¢ava kompaniju ZOPPAS INDUSTRIES
SERB DOO; (2) “Dobavlja¢” oznacava svako fizi¢ko ili pravno lice, kompaniju, entitet, udruzenje ili
preduzec¢e od kojih Kupac naruéuje Proizvode; dok se pod (2) “Ugovornim stranama” misli
(istovremeno) na Kupca i Dobavljaca.

2. Potvrda porudzbine/naloga — Cene

Kupac ima pravo da predlozi kupovinu Proizvoda izdavanjem zatvorenih ili otvorenih naloga za
kupovinu.

2.1. Zatvorene narudzbenice

U sluéaju izdavanja zatvorenih naloga za kupovinu, pojedinaéni ugovori o prodaiji i kupovini proizvoda
se izvrSavaju prihvatanjem/potvrdivanjem zatvorenih porudzbina od strane dobavljaca u skladu sa
odredbama i uslovima navedenim u nastavku.

Dobavlja¢ ¢e obavestiti Kupca o prihvatanju zatvorene porudzbine slanjem potvrde elektronskim
putem koristeéi sistem mreze Dobavljaca (SNC), najkasnije u roku od 3. radna dana od dana prijema
naloga. Ukoliko Dobavljaé nema na raspolaganju pomenuti sistem, on ¢e poslati potvrdu u pisanoj
formi ili putem drugog internet sistema koiji je razli¢it od implementiranog od strane Kupca. U svakom
sluéaju, ¢ak i u nedostatku pisane potvrde, kupoprodajni ugovor ¢e se smatrati sklopljenim — regulisan
ovim Opstim uslovima kupovine — u slu¢aju da Dobavlja¢ makar i precutno izvrsi porudzbinu, a Kupac
prihvati Proizvode koje mu je isporucio Dobavljac¢.

2.2.0tvorene narudzbenice

U slucaju izdavanja otvorenih naloga za kupovinu, smatrace se da su pojedinacni ugovori o prodaji i
kupovini izvrSeni putem izdavanja planova isporuke proizvoda Dobavljacu ( “Planovi isporuke”) na
osnovu povezane otvorene porudzbine. Otvorenom porudzbinom, Kupac identifikuje glavne uslove
koji ¢e se odnositi na gorepomenute kupoprodajne ugovore, ukljucujuéi navodenje proizvoda, cene i
uslove isporuke. Podrazumeva se da otvorena porudzbina ne obavezuje Kupca da kupi bilo koji
Proizvod i da su koli¢ine proizvoda navedene u njemu samo procene i nisu obavezujuc¢e. Otvorena
porudzbina se smatra prihvac¢enom ako je isporucilac ne ospori ili odbije u roku od 3. (tri) radna dana
od datuma njenog prijema. Planovi isporuke sadrze koli¢ine Proizvoda navedene u otvorenoj
porudzbini, datume isporuke i upuéivanje na najnoviju, aZuririanu reviziju crteza i tehnickih
specifikacija proizvoda. Ove koli¢ine i datumi stvaraju razliCite obaveze izmedu strana koje se razlikuju
na osnovu blizine izmedu datuma izdavanja plana isporuke i datuma isporuke proizvoda, kako je
navedeno u otvorenoj porudzbini i/ili u planu isporuke (Firma zona, zona kompromisa i zona
planiranja).

Svaki slede¢i Plan isporuke zamenjuje prethodni. Dobavlja¢ moze osporiti ili odbiti Planove isporuke
najkasnije u roku od 3. (tri) radna dana od njihovog prijema. U suprotnom, planovi isporuke se smatraju
potvrdenim i prihva¢enim od strane Dobavljaca. Otvorene porudzbine vaze na neodredeno vreme, ne
dovodedi u pitanje pravo Kupca da ih otkaZe u bilo kom trenutku,iz bilo kog razloga, bez ikakve
odgovornosti ili Stete bilo koje vrste za Kupca. Otkazivanje porudzbine ne utiée na ve¢ izdate i
prihvac¢ene Planove isporuke na dan otkazivanja.

2.2. Cene navedene u nalozima, bilo da su oni zatvoreni ili otvoreni, su fiksne i ne mogu se menjati;
osim Proizvoda, cene uklju¢uju pakovanje koje se vrsi u skladu sa uputstvima Kupca za otpremu, kao
i troskove transporta i carinjenja u zavisnosti od dogovorenih uslova isporuke.

3. Fakturisanje

3.1. Osim ako nije drugacije dogovoreno, fakture koje se odnose na Proizvode bice izdate od strane
Dobavlja¢a. Dobavlja¢ ¢e izdavati fakture, sa datumom koji ne moze prethoditi danu isporuke tih
Proizvoda. Fakture se odnose na svaku posebnu narudzbinu i navode broj naloga, $ifru materijala
proizvoda, broj otpremnice, koli€inu i opis Proizvoda, jediniénu cenu, ukupnu cenu, PDV, Sifru
Dobavlja¢a, dogovorene uslove isporuke, podatke o poreklu Proizvoda (preferencijalno ili
nepreferencijalno) i carinsku tarifu (najmanje prve 4 cifre). U suprotnom, Kupac ima pravo da odbije
Proizvode.

3.2. Pla¢anje faktura u vezi sa zalihama u kojima su pronadeni neusaglaseni ili neispravni proizvodi
nece se vrsiti dok se takvi proizvodi ne zamene ili poprave. Stoga Kupac nece refundirati sve troskove
koji proizilaze iz podizanja bankovnih menica, rauna ili naloga za gotovinu.

4. Mesto, dokumenti i uslovi isporuke

4.1.Svi proizvodi ¢e biti isporuceni u objekte Kupca na sledeéi nacin:

- U slu¢aju zatvorene porudzbine, isporuke ¢e se vrsiti na datume isporuke i na lokacijama navedenim
u toj narudzbini,

- U sluéaju otvorene porudzbine, isporuke ¢e se vrsiti na datume naznaéene kao obavezujuce u
Planovima isporuke (Firma zona) i na lokacijama navedenim u otvorenom nalogu. Dogovoreni uslovi
i datumi isporuke obavezuju Dobavlja¢a. Zbog toga svaka isporuka izvr$ena pre ili posle dogovorenih
datuma isporuke nije prihvatljiva, osim kada to Kupac zahteva.

4.2. Proizvode, tokom transporta, prati dokument otpremnice (po jedna za svaki nalog/narudzbinu)
koja sadrzi detalje o broju porudzbine, Sifri materijala proizvoda i opis, jedinici mere, koli€ini, broju
jedinica, broju pakovanja po vrsti proizvoda, teZini i poreklu robe.

4.3. Pored prava Kupca da potrazuje naknadu Stete, ukoliko Dobavlja¢ kasni sa isporukom bilo kog
Proizvoda, u odnosu na datum predviden zatvorenom porudzbinom ili Planom isporuke, Kupac ima
pravo da:

a) naplati od Dobavlja¢a ugovornu kaznu u iznosu od 2% od fakturisane cene Proizvoda za svakih 7.
(sedam) dana ka$njenja, pocevsi od prvog dana nakon datuma kada su proizvodi trebali biti
isporuceni, do maksimalno 15%. Ugovorne kazne nastaju i u potpunosti dospevaju prvog dana svake
nedelje kasnjenja sa isporukom. Strane su saglasne da se iznos ugovorne kazne sastoji u istinskoj i
pravi¢noj proceni Stete i gubitaka koje bi Kupac pretrpeo zbog kasnjenja u isporuci proizvoda i samim
tim se Dobavlja¢ odri¢e prava ili zahteva za umanjenje iznosa ugovorne kazne, ¢ak i pred bilo kojim
nadleznim organima.

b) osim ugovorne kazne navedene pod a), Kupac ima pravo da raskine ugovor zbog neispunjenja
ugovorenih uslova od strane Dobavljaca u slu€aju kada kasnjenje prelazi 8. (osam) dana.
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4.4. Kupac moze vratiti Dobavljacu, o troSku Dobavljaca, sve Proizvode isporu¢ene pre datuma
isporuke koji je naznacen u zatvorenoj porudzbini ili Planu isporuke; takvi Proizvodi se ne¢e smatrati
isporu¢enim. Ukoliko Kupac odluci da prihvati preuranjenu isporuku, uslovi plac¢anja se u svakom
slucaju primenjuju od dogovorenog datuma isporuke.

4.5. U momentu isporuke, uz Proizvode ¢ée biti prilozena sva potrebna dokumentacija koja garantuje
uskladenost sa svim vazeéim direktivama i/ili vazeéim nacionalnim i medunarodnim propisima.

5. Pakovanje

5.1. Dobavlja¢ garantuje da ¢ée proizvodi biti isporu¢eni u magacin Kupca u odgovarajucoj
ambalazi/pakovanju netaknuti i bez o$tecenja.

5.2. Pakovanije ¢e biti oznac¢eno etiketom koja se moze ocitati u zonama automatskog prijema robe
Kupca (npr. DATAMATRIKS).

5.3. Oznaka mora biti u skladu sa specifikacijama koje su navedene u priruéniku Kupca - 0.20.02 i
naknadnim izmenama, dostupnim za konsultovanje i $tampanje na internet stranici
www.zoppasindustries.com.

5.4. Ukoliko Dobavlja¢ ne moze primeniti etiketu tipa DATAMATRIKS, u skladu sa trazenim zahtevima
Kupca, treba da obezbedi etiketu koja sadrzi ime Dobavljaca, neto teZinu robe, koli¢inu i broj
pakovanija, Sifru artikla Kupca i broj proizvodne serije, broj naloga/narudzbenice Kupca.

6. Prihvatanje isporuke

6.1. Kupac ima pravo da pregleda narucene Proizvode i da odbije neusaglasene Proizvode ifili
Proizvode koji su isporu¢eni u prekomernom broju i da ih vrati nazad Dobavljacu.

6.2. Pored prava Kupca da otkaze celu porudzbinu ili deo nje, ukoliko Proizvodi nisu prihvatljivi zbog
njihove neusaglasenosti, odbijene serije proizvoda ili pojedinaéni proizvodi bi¢e zamenjeni o troSku
Dobavlja¢a u roku od 7. (sedam) dana od dana obavestenja Kupca o neprihvatanju i isticanja zahteva
za zamenu.

6.3. U slu¢aju neusagladenih Proizvoda, osim prava da potrazuje naknadu $tete, Kupac ima pravo da
zahteva, po sopstvenom nahodenju:

a) besplatnu zamenu neispravnih Proizvoda ispravnim, ili

b) raskid ugovora sa posledi¢nom nadoknadom nastalih tro§kova.

6.4. Ukoliko neusagladeni Proizvodi treba da budu preradeni i/ili ukoliko treba angaZovati radnu snagu
koja bi ih uginila upotrebljivim kao to je zahtevano, nastale troSkove ée snositi Dobavljac.

7. Garancija

7.1. Dobavlja¢ garantuje da Proizvodi funkcioniSu perfektno bez defekta i problema u vezi sa
kvalitetom i u skladu sa relevantnim crtezima i tehni¢kim specifikacijama u roku od 30. (trideset)
meseci od datuma njihove isporuke, osim ukoliko nije drugacije dogovoreno u pisanoj formi. U slu€aju
isporuka koje podlezu otvorenim porudzbinama, proizvodi ¢e biti u skladu sa revizijom crteza i
tehnickim specifikacijama navedenim u Planu isporuke i bi¢e uskladeni sa njima. U slu€aju neslaganja
izmedu revizije naznacene u otvorenom nalogu i revizije naznacene u Planu isporuke, preovladava
revizija iz Plana isporuke. Dalje, Dobavlja¢ garantuje prenos odgovarajué¢eg pravnog osnova (svojine)
na Proizvodima, i to bez ikakvih tereta poput zaloZnih prava i da Proizvodi nisu predmet izvrSenja, te
da su u skladu sa svim vazeéim zakonima i propisima koji su na snazi u trenutku isporuke Kupcu.
7.2. Tokom garantnog perioda, na zahtev Kupca, Dobavlja¢ ¢e besplatno zameniti ili popraviti
neispravne Proizvode u prostorijama Kupca ili u prostorijama njegovog Klijenta.

7.3. Ukoliko se isporuceni proizvodi koriste u proizvodnom procesu Kupca, Dobavlja¢ takode garantuje
zamenu neusaglasenih Proizvoda u situaciji kada neusaglasenost nije nastala kao posledica
proizodnog procesa Kupca. Za zamenjene ili popravljene jedinice Proizvoda ¢e vaziti isti garancijski
uslovi koji su vaZili i za neusaglaSene proizvode koji su zamenjeni ili popravljeni.

7.4. Dobavlja¢ izjavljuje i garantuje da on kao i njegovi izvodaci, podizvodaci isporucuju i Proizvode
Kupcu u skladu sa svim vazeéim nacionalnim, evropskim i medunarodnim carinskim zakonima i
propisima, kao i propisima o uvoznoj i izvoznoj kontroli uklju€ujuci, ali ne ograni¢avajuci se na propise
0 izvozu robe sa dvostrukom namenom.

8. Promene u proizvodnom procesu

8.1. Da bi se otpocela procedura odobravanja Kupca i samim tim ovlastila upotreba proizvoda u
njegovom proizvodnom procesu, prva isporuka novog proizvoda ¢e se sastojati od punog proizvoda
proizvedenog sa konacnim proizvodnim alatima (preserije), odgovarajuée identifikovanih i
obezbedenih izvestajem koji sadrzi testove koje je izvrSio Dobavlja¢ da bi potvrdio usaglaSenost
proizvoda i uskladenost sa vazeéim standardima/pravilima.

8.2. Ako su proizvodi proizvedeni na osnovu projekta Dobavljata za koji Kupac daje samo crtez
dimenzija (kao i sve specifikacije) pored gorenavedenog, Dobavlja¢ ¢e kada to Kupac posebno
zahteva, isporuciti crteZe za pojedinacne delove ili druga relevantna dokumenta; takva dokumentacija
ée se odmah azurirati ako, tokom obezbedivanja zaliha, odobreni proizvod pretrpi promene, koje je
prethodno odobrio Kupac.

8.3. Kupac ¢e stoga imati pravo da odobri Proizvod pre njegove proizvodnje i prodaje po novom
proizvodnom procesu i/ili na novom mestu.

9. Prva proizvodnja za odobrenje

9.1. Kako narudzbenica pretpostavlja prethodno odobrenje Dobavljaéa i njegovog proizvodnog
procesa, Dobavlja¢ ¢e unapred i pismeno obavestiti Kupca o svojoj nameri da promeni proces
proizvodnje ifili premesti proizvodnju proizvoda na drugo mesto i/ili promeni materijala ifili
poddobavlja¢a i/ili dizajna.

9.2. Dobavlja¢ ¢e dobiti pismeno odobrenje Kupca pre nego $§to izvrsi bilo kakve izmene i isporuci
proizvode napravljene novom proizvodnjom.

9.3. Kupac ¢e stoga imati pravo da odobri proizvod pre nego $to bude proizveden i prodat novim
procesom i/ili na novom mestu.

10. Industrijska i intelektualna svojina

10.1. Dobavlja¢ izjavljuje i garantuje da Proizvodi ne kr8e patente, autorska prava ili druga prava
industrijske i intelektualne svojine trecih strana i obavezuje se da ¢e obestetiti, zastititi Kupca i
nadoknaditi bilo kakvu $tetu (definisanu u odeljku 18) koja proizlazi iz zahteva/potrazivanja bilo koje
trece strane.

10.2. Sva prava intelektualne i industrijske svojine, koja proizilaze iz faze projektovanja, razvoja ili
proizvodnje Proizvoda za Kupca, bi¢e preneta na Kupca i njegovo su apsolutno vlasnistvo, osim prava
intelektualne i industrijske svojine koje je Dobavlja¢ samostalno stekao bez podrske Kupca, pre
datuma na koji je Kupac stupio u bilo koji ugovorni odnos sa Dobavljatem u vezi sa isporukom
relevantnog Proizvoda. Dobavlja¢ ¢e nadoknaditi i zastititi Kupca od i protiv bilo kojih zahteva koji su
istakli njegovi zaposleni ili pronalazadi u vezi sa prethodno pomenutim pravima intelektualne i
industrijske svojine.

10.3. Dobavlja¢ daje saglasnost i uslovljava svoje zaposlene, konsultante i dobavljace da obezbede
Kupcu licencu/saglasnost za kori§¢enje njihovih prava intelektualne i industrijske svojine i to na period
od 20. (dvadeset) godina, bez obaveze pla¢anja naknade, sa vazenjem Sirom sveta, pri c¢emu je ta
licenca neopoziva i neekskluzivna, u meri u kojoj je Kupcu neophodno da koristi, prodaje, distribuira
ili na drugi nacin stavlja Proizvode na trziste.
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10.4. U svrhu ovih Opstih uslova kupovine i odnosa snabdevanja kojima se reguliSu “Prava
intelektualne i industrijske svojine” pod kojima se misli na sva prava intelektualne i industrijske svojine,
uklju€ujui, ali ne ograniavajuci se na zigove i dizajne, logotipe i druge karakteristicne znakove, nacrte
i modele, izume, korisne modele, patente i patentne prijave, poslovne tajne, know-how, nazive
domena i sve srodne registracije ili prijave za registraciju.

10.5. Strane izjavljuju i saglasne su da se kupovna cena Proizvoda utvrduje uzimajuéi u obzir
vlasnistvo Kupca nad pravima intelektualne i industrijske svojine u skladu sa odeljkom 10.

11. Tehnicka dokumentacija - Alati - Kalupi

11.1. Dobavlja¢ ¢e azurirati crteze i tehni¢ku dokumentaciju koju je primio od Kupca, nastavice sa
azuriranjem interne dokumentacije koju koristi u svojoj organizaciji ili koju koriste njegovi poddobavljaci
i garantovace da ¢e dokumenti biti dostupni u vreme i na mestu gde se obavlja kontrola procesa i
kontrola kvaliteta proizvodnje; StaviSe izbegavace upotrebu zastarele dokumentacije.

11.2. Dobavlja¢ ¢e biti vrio pazljiv i poverljiv u €uvanju crteza, uzoraka i druge dokumentacije i/ili
materijala koji je dobio od Kupca i uz obavezu da ih vrati Kupcu kad god on to zahteva. Izridito je
zabranjeno Dobavljacu da koristi i umnozava ta dokumenta i materijale u druge svrhe osim u svrhe
koja proizlazi iz odnosa Dobavlja¢a i Kupca.

11.3. Dobavlja¢ ¢e voditi odgovaraju¢u evidenciju o rezultatima testiranja, provera i testova odobrenja
koji se odnose kako na njegovu vlastitu proizvodnju, tako i na proizvodnju svih njegovih poddobavljac¢a,
a koja ¢e se dostaviti kada to zahteva Odeljenje Kvaliteta Kupca. Dobavlja¢ ¢e voditi evidenciju
rezultata tokom Citavog perioda tokom kog Prozvoda¢ moze biti pozvan na odgovornost u skladu sa
zakonom i propisima.

11.4. U svakom slu¢aju, Dobavlja¢ ¢e sacuvati svu propisanu dokumentaciju duze nego $to je
propisano vaze¢im zakonom, u slu¢aju da je pokrenut postupak, sudski ili vansudski, do njegovog
okonéanja.

11.5. Dobavlja¢ ce identifikovati i obezbediti odrzavanje svih kalupa i alata, ili bilo koje robe koja
pripada Kupcu, a nalazi se kod Dobavljaga i osigurace ih o sopstvenom tro$ku od krade i pozara. Takvi
kalupi, alati i roba ¢e biti kori§¢eni iskljucivo u korist Kupca ili kompanije koje — direktno ili indirektno —
kontroliSe ZOPPAS INDUSTRIES SERB DOO (ZOPPAS INDUSTRIES SERB DOO i sve ostale
kompanije ¢e biti definisane kao “ZOPPAS INDUSTRIES HEATING ELEMENT TECHNOLOGIES
GROUP”) a ne i za sopstvene svrhe Dobavlja¢a ili tre¢ih lica. Po prestanku/raskidu dobavljackog
odnosai ili u slu¢aju zahteva Kupca, Dobavlja¢ ¢e vratiti kalupe, alat i robu u ispravnom stanju u celosti,
neosteéenu i u svim njihovim delovima.

11.6. Alat koji zajedno pripremaju Dobavlja¢ i Kupac, ¢e biti pazljivo kori§éen od strane Dobavljaca i
on ne sme biti menjan i/ili unisten i/ili dat na kori¢enje tre¢em licu bez prethodnog pisanog odobrenja
Kupca. U svakom sluc¢aju Dobavlja¢ ¢e biti odgovoran za Stetu nastalu zbog nedostupnosti ifili
unistenja navedenog alata.

11.7. Ukoliko se tokom upotrebe pojave nedostaci za Cije je uklanjanje potrebno dodatno odrzavanje,
Dobavlja¢ ¢e o tome obavestiti Kupca radi dobijanja uputstava o tome $ta treba da ucini (bilo koje
ostecenje/lomovi ¢e biti otklonjeni iskljucivo o trosku Dobavljaca).

12. Klauzula o poverljivosti

Sve informacije, podaci i dokumenti dostavljeni Isporuciocu ili za koje Dobavlja¢ treba da postane
svestan, iskljuCujuéi jedino informacije objavljene u sredstvima javnog informisanja, se smatraju
rezervisanim i poverljivim i Dobavlja¢ se stoga obavezuje da ih nece otkriti treé¢im licima.

13. Model organizacije i eticki kodeks organizacije

13.1. Dobavlja¢ izjavljuije da je upoznat sa propisima koji se ticu administrativnih odgovornosti
organizacije i principa koji su uklju¢eni u Model organizacije i Eticki kodeks dostupan za konsultovanje
i Stampanje na internet stranici www.zoppasindustries.com i koji se smatraju sastavnim delom ovih
Opstih uslova za kupovinu, i obavezuje se, takode u ime svojih partnera i/ili poddobavljaca, da ih se
pridrzava.

13.2. Nepridrzavanje Dobavljaéa i svih njegovih partnera ifili poddobavijaéa odredbama iz gore
navedenog Modela organizacije ifili Etickog kodeksa smatra se ozbiljnim kr§enjem ugovora sa svim
dejstvima/posledicama $to ovlas¢uje Kupca da raskine ugovor bez otkaznog roka uz pravo Kupca da
potrazuje pretrpljenu Stetu.

14. Nadlezni sud — Merodavno pravo

14.1. Za ove Opéte uslove kupovine i ugovore na koje se ti Opsti uslovi primenjuju merodavno je pravo
drzave u kojoj se nalazi registrovano sediste Kupca na dan kada je Kupac narucio Proizvode. U slu€aju
da je sediSte Dobavljata smesteno van te zemlje, primeni¢e se Konvencija Ujedinjenih nacija o
ugovorima o medunarodnoj prodaji robe (Be¢, 1980), dok ¢e se na sva pitanja, Cinjenice i stvari koje
nisu regulisane gorepomenutom Konvencijom primenjivati pravo zemlje u kojoj je registrovano sediste
Kupca na dan kada je Kupac naruéio Proizvode.

14.2. Sve sporove koji nastanu u vezi sa ovim OpS$tim uslovim kupovine i/ili ugovora na koje se ti Opsti
uslovi primenjuju, reSavace iskljuc¢ivo nadlezni sud prema mestu sediSta Kupca na dan podno$enja
tuzbe, s tim da Kupac zadrzava pravo da tuzi Dobavlja¢a pred bilo kojim drugim nadleznim sudom.

15. Inspekcija u prostorijama Dobavljaca

Kupac zadrzava pravo da poseti prostorije Dobavljac¢a ili njegovog poddobavijaga, uz prethodno
obavestenje i to zajedno sa klijentima Kupca i predstavnicima drzavnih organa radi procene njihove
organizacije (oprema, rada, ulaznog materijala, proizvodnog procesa, zavrénih testova, otpreme i
ostalo).

16. Bez publiciteta
Ucestvovanje javnosti na bilo koji na¢in u vezi sa isporukama Proizvoda Kupcu mora biti izri¢ito i
unapred odobreno ovlas¢enjem od strane Kupca pisanim putem.

17. Falsifikovani delovi

Dobavlja¢ garantuje odsustvo falsifikovanih delova u snabdevanju gde se pod falsifikovanim delom
smatra neovlas¢ena kopija, imitacija, zamena ili modifikovani deo (npr. materijal, deo, komponenta)
koji se svesno pogresno predstavlja kao autenti¢ni deo originala ili ovla§¢enog dela poddobavljaca.

18. Odgovornost i Steta

18.1. Dobavlja¢ ¢e nadoknadati, obestetiti i uciniti da Kupac ne snosi nikakvu $tetu, u meri u kojoj to
dozvoljava vazece pravo, i sve druge ostecene strane, od i protiv svih zahteva, radnji, tuzbi, Stete,
gubitaka, troskova, ugovorne kazne, nov€anih kazni, obaveza, postupaka i/ili troSkova ukljuujuci
sudske i advokatske troskove i naknada (koje se zajedniéki nazivaju "Stete") koje je Kupac pretrpeo
ili koje su isplacene o$tec¢enim stranama, a koje su proistekle ili koje su u vezi sa neispunjenjem ili
kréenjem ovih Opstih uslova kupovine ili ugovora na koje se primenjuju ovi Opéti uslovi.

18.2. Za potrebe ovih Opstih uslova kupovine, pod obesteéenim stranama se smatra Kupac,
kompanije koje kontroliSu Kupca, koje su kontrolisane od strane Kupca ili su pod zajedni¢kom
kontrolom sa Kupcem i bilo kojim entitetom koji priprada "ZOPPAS INDUSTRIES HEATING
ELEMENT TECHNOLOGIES GROUP", njihovim sluzbenicima, direktorima, predstavnicima,
zaposlenima, agentima, kupcima, izvodac¢ima i podizvodacima.
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18.3. Primera radi, bez ikakvih ograni¢enja, Steta ¢e obuhvatiti sve posledice koje proizilaze iz ili su
povezane sa (1) povredom li¢nosti, telesnim povredama, bolestima ili smréu bilo kog lica; (2)
ostecenjem imovine; (3) neizvrSenja ugovora, neusaglasenosti proizvoda, defektima ili nedostatkom
kvaliteta Proizvoda; (4) kréenjem zakona, propisa, uredbi, dozvola, licenci, viadinih naloga (ukljucujuci,
ali ne ogranicavajuci se na krSenje propisa o zastiti Zivotne sredine, zdravlja, bezbednosti, izvoza i
uvoza); (5) falsifikovanjem ili nepravilnom upotrebom Zigova, patenata, poslovnih tajni i know-how i
bilo kog drugog prava intelektualne i industrijske svojine o$tecenih strana; ili (7) kréenjem bilo koje
ugovorene ili zakonske obaveze o poverljivosti.

19. Ustupanje ugovora i prava i obaveza
Dobavlja¢ nece ustupiti ili na drugi nacin preneti ove Opste uslove kupovine, ugovore zaklju¢ene pod
ovim Opstim uslovima kupovine i ugovora, bez prethodne pismene saglasnosti Kupca.

20. Redosled rasprostranjenosti
U slucaju bilo kog nesklada izmedu engleske verzije i drugih verzija ovih Op$tih uslova kupovine,
engleska vezija ¢e imati prednost.
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